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1 SEH

ASCAERE T AT AL AN R SR ER L PE R PERREIE . PR AT PR SR AR I AN
BSLRE TR
ASCAEE T AT A AL R I A

2 HetsImxH

3 KRBEFMEX

GB/T 16766-2017. GB/T
3.1

k4Tt travel agency
D A A SR i Ak
Hit Ak,

3.2

AT A ) iR U AL IR, R AT AL Tl Pe b EAT R B TR AT . (R 'K
WEWE . SR A0 BN S P I A bR IR 5, R I LA A Ui o FH 1R e D = ot

[>kJs: DB4401/T 108—2021, 3. 3]
3.3

BN TEI R =& package prefabricated tour product

HHARAT AL TS BT ER B AT AR, FF0fE SR AN B ok H A B s A &, B (IR S5 I i ik
W= o

S BB, BN THEEREE AR LSRA) EZT R & R i i e 4k, 17RE = CLRsRA) 1

HTBA H A AT ER AL

[kJs: DB4401/T 108—2021, 3. 4]
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BN EFIFRIFZ T package customized tour product

TRAT #EE 52 Ui W AT, MR IR M ESKR, & T TR H TR AR AR AN 58 A R 25 i B0 A0 i Ui =
Ml o

[Sk35: DB4401/T 108—2021, 3.5]
3.5

BN RIEAAE instruction for package tour product

PUIRAT b 5 i e 8 28T RN e & R BT 2, 5 R & i 7= R R € AT R 2L T I
SRR A A RS

[SkJ5: LB/T 072-2019, 3.4]
3.6

MK &E tour contract

TRATHE STRIEE (HD W7 HL R 2538 108 5 (1 249 78 XU BRI AN S5 1 S0AR

[Ski: GB/T 31385-2015]
3.7

IGHEITFEE travel itinerary

VRN Tt Ui G [R) 2L RS 43 1) T ST A o

B RIEATRR B AN R 15 I I B A G A

[Sk¥E: LB/T 072-2019, 3.5]
3.8

BITHENIN assistant performer

HIRATHAAEG FR R, B BAT IR IR & R X 55, SEPRIBHEAHICIRS VAN . B IR N B A
H,

[Sk¥E: LB/T 072-2019, 3.2]
3.9

HEiFE tourist

BOFBVE S BRAT, FEASELI2NH, EANESFRBERBE S A

[>KiE: GB/T 16766-2017, 2.2]
3.10

WRiF&iR tourist resource

XhieiiE BEWE 71, FFRELA IR E W ORI H AR S ) .

[>KiE: GB/T 16766-2017, 2.4]
3. 11

B R tour guide

5% tour guide

R (SN LB e, S SUAE, 2RATAZRIR, iR E R S PR DL
FHOCIRSS N 01 o 5% O3 045 A F2 G )-S5 53 AR 1 77 9% [ 390 0

[kiE: GB/T 16766-2017, 4.1.7, f&k]
3.12

IT#E— itinerary 1

AT AL AL BRI 72 W A S R AT iR A I, LRI SR AR A A R A A
WEbE . AT1E S HAR AR A R IR S5 b e (RSO S AHOC A IS TS A

[3K¥5: DB4401/T 108-2021]
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1T#8Z itinerary 2 / final itinerary
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	5.2　市场调研
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	5.2.2　调研内容包括但不限于：
	——旅游者需求调研；
	——市场环境调研；
	——同类产品调研。

	5.3　资源筛选
	5.3.1　线路安排可通过实地考察或其他可行方式，对各项旅游内容进行检验。
	5.3.2　考察资源的有效性、真实性，择优选择与产品相关度高的资源。
	5.3.3　围绕主题策划、特定人群研发的产品，资源筛选和安排中应体现主题内容和适应相关需求。

	5.4　安全性评估
	5.4.1　产品设计过程应充分考虑产品整体的安全性。
	5.4.2　对涉危项目的说明和安排应遵循项目供应方的要求。


	6　产品制作
	6.1　制作原则
	6.2　产品等级确定
	6.2.1　等级划分
	6.2.2　测评指标
	6.2.3　测评要求
	6.2.3.1　包价旅游产品等级测评结果应结合研发、计调、销售、客服、质管等不同职业人员意见综合评定。
	6.2.3.2　测评人对包价旅游产品的8项指标进行评“赞”，并汇总所获的赞数得出产品的等级测评结果。

	6.2.4　等级应用
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