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	（1）可操作性强
	标准总结了广州市建立消费维权服务机构的工作理念和工作经验，结合有关法律法规的要求，整体符合目前广州市
	（2）内容全面、实用
	为更有效指导消费维权工作的开展，根据广州市消费维权服务机构的服务特点，规范了场所和设备设施、人员配置
	六、与有关法律法规和强制性标准的关系
	七、征求意见情况及重大分歧意见的处理

