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事故基本情况表

事故发生单位 鞍钢联众（广州）不锈钢有限公司

事故发生单位地址 广州经济技术开发区东区联广路 1号

法定代表人 洪某利
安全（质量）管理

负责人
张某强

单位性质 国有企业 所属行业
黑色金属冶炼和压延加工

业

单位类别 使用单位 统一社会信用码 91440116734930290U

作业人员数量 837 人 持证人员数量 906 人

设备种类 起重机械 设备类别 桥式起重机

设备品种 通用桥式起重机 设备代码 41104401092005120009

产品编号 53023 制造日期 2005 年 9月 21 日

设备用途 生产自用 施工日期 --

投用运行日期 2006 年 3 月 1 日 使用登记日期 2006 年 3月 7日

使用登记证编号 重粤 A024121261 检验类别 定期检验

检验日期 2024 年 2 月 22 日 检验结论意见 合格

事故发生时间 2024 年 5 月 16 日 14 时 40 分

事故特征 坠落

事故发生地点 广州经济技术开发区东区联广路 1号

事故等级 一般事故 事故性质 责任事故

损坏程度 严重故障 事故直接原因
安全附件、安全保护装置失

灵

事故主要原因
安全附件、安全保护

装置失灵
直接经济损失 199.66 万元

死亡人数 1人 受伤人数 0人

负责组织事故调查部

门
广州市市场监督管理局



一、事故基本情况

2024 年 5 月 16 日下午 14：40 左右，鞍钢联众（广州）不

锈钢有限公司热轧厂发生一起一般起重机械吊钩坠落事故，造成

一人死亡，直接经济损失 199.66 万元。

接到事故报告后，省、市、区市场监督管理局高度重视，及

时赶赴现场，实地查看，查封设备和技术资料。依据《特种设备

安全法》《特种设备事故报告和调查处理规定》等有关法律法规，

经广州市人民政府于 2024 年 6 月 5 日批准，由市市场监管局牵

头，市应急管理局、公安局、总工会，黄埔区政府等单位人员组

成广东省广州市“5·16”一般起重机械坠落事故调查组，同时邀请

3 名起重机械行业专家参与事故技术调查。

事故调查组按照“四不放过”和“科学严谨、依法依规、实事

求是、注重实效”的原则，通过现场勘查、调查取证、技术分析、

查阅资料等，查明了事故发生的经过、原因、人员伤亡和直接经

济损失等情况，认定了事故性质，提出了对事故防范及整改措施

建议。

二、事故发生相关单位及设备概况

（一）事故发生相关单位情况

1、起重机械使用单位：鞍钢联众（广州）不锈钢有限公司，

统一社会信用代码 91440116734930290U，注册地址为广州经济

技术开发区东区联广路 1 号，法定代表人洪某利，经营范围：钢



压延加工、货物进出口、金属表面处理及热处理加工等。

2、起重机械维保单位：株洲天桥重型起重机工程有限公司，

统一社会信用代码 91430204788026109W，注册地址为株洲市石

峰区田心街道迎宾东路 328 号田心村物流综合楼 511 室，法定代

表人陈某云，经营范围：特种设备安装改造修理、电气安装服务

等。该公司取得特种设备生产许可证，许可项目为起重机械安装

（含修理），证书编号为 TS3443075-2026，有效期至 2026 年 10

月 11 日。

3、起重机械作业人员雇佣单位：福建中睿达建设发展有限

公司，统一社会信用代码 91350105MA32LB922A，注册地址为

福建省福州市马尾区马尾镇儒江东路 78 号滨江广场 1 楼 22 层

81C 室（自贸试验区内），法定代表人周某峰，经营范围：各类

工程建设活动。鞍钢联众（广州）不锈钢有限公司将“热轧厂设

备维修统包工程”项目发包给鞍钢建设集团有限公司，鞍钢建设

集团有限公司将“热轧厂设备维修服务”项目分包给福建中睿达

建设发展有限公司。根据鞍钢建设集团有限公司与福建中睿达建

设发展有限公司合同协议，福建中睿达建设发展有限公司承担安

全义务及责任。

（二）发生事故设备的情况

事故起重机械位于鞍钢联众（广州）不锈钢有限公司热轧厂

内，事故起重机械为通用桥式起重机，制造单位为广州起重机械



有限公司，维保单位为株洲天桥重型起重机工程有限公司，制造

时间为 2005 年 9 月 21 日，出厂编号为 53023。该起重机械的基

本参数：起重量主钩 45 吨，副钩 10 吨，跨度 27.5 米，主钩提

升高度 13.5 米，大车速度 60 米/分，小车速度 40 米/分，主梁上

拱度 36 毫米，设备注册代码为 41104401092005120009，使用证

编号为重粤 A024121261。广州特种设备检测研究院于 2024 年 2

月 22 日对事故起重机械进行了定期检验，检验结论为“合格”（检

验报告编号：1062-2024-000284），下次检验日期为 2026 年 2 月

28 日。最近一次月度专业点检及维护保养时间为 2024 年 5 月 1

日。

三、事故发生过程及应急救援情况

（一）事故发生过程

2024 年 5 月 16 日下午 14：30 左右，鞍钢联众（广州）不

锈钢有限公司员工刘某及劳务分包方福建中睿达建设发展有限

公司员工沈某林、吴某廷、徐某伟在热轧厂 CD 跨车间 D8 柱使

用热轧 H3-1 桥式起重机双钩吊运粗轧主传动轴万向轴，沈某林

为天车手，吴某廷、徐某伟负责辅助吊运作业，刘某对吊运作业

进行指挥，同时负责万向轴上线前的检查确认工作。14：40，万

向轴吊运至 D3 柱地面并放置平稳后，吴某廷、徐某伟解开钢丝

绳，沈某林将副钩上升后，刘某进入该区域对万向轴进行检查，

空载的副钩突然从 13 米高处掉落并砸到刘某头部。



（二）应急救援情况

事件发生后，吴某廷立即拨打 120 急救电话，同时逐级上报

至公司领导。鞍钢联众（广州）不锈钢有限公司立即向黄埔区应

急管理局、黄埔区市场监督管理局报告。14：55 左右，120 急救

车入厂后将伤者送往中能建电力医院抢救；18：45 至 19：17，

伤者从中能建电力医院转院至暨南大学附属第一医院抢救；23：

45，医院宣布抢救无效死亡。

接到事故报告后，黄埔区市场监督管理局、公安分局、应急

管理局、云埔街道办迅速赶赴现场处置，查封设备和技术资料，

听取企业现场负责人事故处置相关情况汇报，询问事故发生经过

及原因，要求公司全力做好救治工作。同时开展隐患排查工作，

防止类似事故再次发生。

四、人员伤亡、设备损坏和直接经济损失情况

（一）人员伤亡

死亡一人。死者刘某，男，31 岁，系鞍钢联众（广州）不

锈钢有限公司员工。

（二）设备损坏

涉事起重机副钩钢丝绳断裂，高度限位开关凸轮不跟随卷筒

转动，限位功能失效。

（三）直接经济损失情况

截止目前直接经济损失 199.66 万元。



五、事故原因及性质

（一）现场事故技术分析和调查情况

1、现场事故技术分析:

技术专家组对事故现场和设备进行了勘验、试验、计算和分

析，以及委托检测机构进行的技术鉴定，得出本次事故技术分析

原因是:起重机械起升高度限位器机械传动失效，操作人员违规

操作导致的事故。

2、调查情况

（1）起重机械日常安全管理情况。

鞍钢联众（广州）不锈钢有限公司提供了涉事起重机械质量

证明书、产品合格证、机械图纸、电气图纸、副钩控制图纸等出

厂文件；配备了起重机械安全总监及安全员，均取得起重机械安

全管理人员资格证书；与维保单位约定每月、每季各进行 1 次维

护保养，起重机械安全员安排人员定期对起重机械的日常操作、

维护保养工作进行监督检查，包括人员是否违章、点检维护保养

是否落实到位。

（2）起重机械点检及维护保养情况。

鞍钢联众（广州）不锈钢有限公司与株洲天桥重型起重机工

程有限公司签订《工程/服务项目承包合同》，合同编号:加字

2211S047，有效期限为自 2023 年 1 月 1 日至 2027 年 12 月 31

日止，合同要求株洲天桥重型起重机工程有限公司负责每周（指



B 类天车的重要部件）、每月、每季点检，并处理点检发现的问

题，包括鞍钢联众（广州）不锈钢有限公司操作人员发现的问题。

鞍钢联众（广州）不锈钢有限公司提交了 2024 年涉事起重机械

的点检及维护保养记录，记录显示上一次月度点检及季度点检时

间为 2024 年 5 月 1 日，检查项目“主、副吊的上、下极限开关是

否正常”检查结果为正常，点检未发现异常情况，点检及维护保

养人员为株洲天桥重型起重机工程有限公司员工何某生、张某和

仇某健，其中何某生负责电气点检、张某和仇某健负责机械点检、

润滑加油、机械螺丝紧固，对上、下极限开关的检查由何某生负

责实施。会检人员为株洲天桥重型起重机工程有限公司员工李某

华及鞍钢联众（广州）不锈钢有限公司员工谭某怀。

（3）鞍钢联众（广州）不锈钢有限公司特种设备安全管理

情况。

①该公司建立了特种设备相关岗位责任、隐患治理、应急救

援等安全管理制度，制定了操作规程，成立了特种设备安全管理

机构，制定事故应急（专项）预案并有演练记录，符合《特种设

备安全法》[1]及《特种设备使用管理规则》[2](TSG 08-2017)的有

1 《中华人民共和国特种设备安全法》第三十四条 特种设备使用单位应当建立岗位责任、隐患治

理、应急救援等安全管理制度，制定操作规程，保证特种设备安全运行。第三十六条 电梯、客运

索道、大型游乐设施等为公众提供服务的特种设备的运营使用单位，应当对特种设备的使用安全

负责，设置特种设备安全管理机构或者配备专职的特种设备安全管理人员；其他特种设备使用单

位，应当根据情况设置特种设备安全管理机构或者配备专职、兼职的特种设备安全管理人员。

第六十九条第三款 特种设备使用单位应当制定特种设备事故应急专项预案，并定期进行应急演

练。



关规定。

②该公司建立了“日管控、周排查、月调度”等工作机制，任

命了特种设备安全负责人、安全总监、安全员，公司主要负责人

及相关岗位人员均能提供履职见证材料，符合《特种设备使用单

位落实使用安全主体责任监督管理规定》[3]（市场监管总局第 74

号令）有关规定。

③该公司委托取得相应起重机械安装（含修理）资质的株洲

天桥重型起重机工程有限公司对起重机械维护保养进行维护保

养，并安排专人对维护保养进行监督，符合《广东省特种设备安

全条例》[4]有关规定。

④该公司在用特种设备均办理了使用登记并在检验有效期

内，建立健全设备档案，有经常性维护保养或者定期自行检查记

录，有设备故障、异常情况处理记录，有事故隐患排查和整治记

2 《特种设备使用管理规则》2.3.2 机构设置 符合下列条件之一的特种设备使用单位，应当根据

本单位特种设备的类别、品种、用途、数量等情况设置特种设备安全管理机构，逐台落实安全责

任人：…(5)使用特种设备(不含气瓶)总量 50 台以上(含 50 台)的。

3 《特种设备使用单位落实使用安全主体责任监督管理规定》第八十七条 起重机械使用单位应当

依法配备起重机械安全总监和起重机械安全员，明确起重机械安全总监和起重机械安全员的岗位

职责。

起重机械使用单位主要负责人对本单位起重机械使用安全全面负责，建立并落实起重机械使用安

全主体责任的长效机制。起重机械安全总监和起重机械安全员应当按照岗位职责，协助单位主要

负责人做好起重机械使用安全管理工作。

第九十三条 起重机械使用单位应当建立基于起重机械安全风险防控的动态管理机制，结合本单位

实际，落实自查要求，制定《起重机械安全风险管控清单》，建立健全日管控、周排查、月调度工

作制度和机制。

4 《广东省特种设备安全条例》第三十一条 特种设备使用管理人应当按照有关安全技术规范、

标准和使用维护保养说明的要求进行日常维护保养，或者委托取得相应制造、安装、改造、修理

资质的单位进行维护保养。



录，安全管理人员和作业人员证件在有效期内，项目符合要求并

办理聘用手续，有特种设备作业人员培训考核记录。

（4）株洲天桥重型起重机工程有限公司特种设备安全管理

情况。株洲天桥重型起重机工程有限公司组织制定了质量保证手

册、程序文件、作业指导书等质量保证体系文件，批准程序文件。

制定了《起重机械质量安全风险管控清单》等制度文件，建立并

落实了日管控、周排查、月调度工作制度和机制，书面任命了质

量安全总监和安全生产管理员，定期对特种设备维保人员进行培

训并有记录。

（5）福建中睿达建设发展有限公司安全管理情况。福建中

睿达建设发展有限公司建立了安全生产责任制度，其中包含了

《特种设备安全管理制度》，建立了安全生产组织架构，其中企

业负责人为周某峰，项目负责人为林某波，安全管理员为张某兰，

书面任命了公司项目负责人，制定了《起重机械操作规程》，定

期对特种设备作业人员进行培训并有记录。

（6）现场作业人员持证和培训情况。

刘某：事故死者，鞍钢联众（广州）不锈钢有限公司员工，

持有《特种设备作业人员证》，资格项目为“起重机司机（限桥式、

门式起重机）”，有效期为 2023 年 7 月 4 日至 2027 年 9 月 7 日，

于 2014 年 11 月入职，2020 年 11 月从炼钢厂调岗至热轧厂，已

进行调岗三级安全教育并考核合格。2024 年 4 月，热轧厂组织



刘某参加了《风险清单及防控措施》培训，且考核合格。2024

年 5 月，热轧厂组织刘某参加了《起重机械安全规程》培训，且

考核合格。该两项培训包含起重机械伤害风险预防的相关内容。

沈某林：现场起重机械操作人员，福建中睿达建设发展有限

公司员工，持有《特种设备作业人员证》，资格项目为“起重机司

机（限桥式起重机司机）”，有效期为 2023 年 8 月至 2027 年 7

月，2024 年 1 月 1 日入职，持有鞍钢联众（广州）不锈钢有限

公司承揽商操作证。福建中睿达建设发展有限公司组织沈某林参

加了三级安全教育、安全卫生培训、安全教育训练考核、起重吊

装作业安全培训考试，且考核合格。培训包含起重机械伤害风险

预防的相关内容。

吴某廷：现场人员，福建中睿达建设发展有限公司员工，职

务为焊工，福建中睿达建设发展有限公司组织吴某廷参加了三级

安全教育、安全卫生培训、安全教育训练考核，且考核合格。

徐某伟：现场人员，福建中睿达建设发展有限公司员工，职

务为普工，福建中睿达建设发展有限公司组织吴某廷参加了三级

安全教育、安全卫生培训、安全教育训练考核，且考核合格。

当日上岗前，鞍钢联众（广州）不锈钢有限公司组织刘某、

沈某林、吴某廷、徐某伟召开了班前会，并有人员签名确认的会

议记录。

（二）事故原因



1.事故的直接原因

（1）由于起升高度限位器机械传动失效，副钩上升至规定

位置时，无法触发限位开关动作，导致副钩起升钢丝绳断裂，副

钩坠落；

（2）起重机操作人员在操作副钩起升时，在副钩接近起升

高度限位器正常触发位置前未及时停止副钩起升，属于人员违规

操作。

2.事故的间接原因

（1）事故起重机《安装使用维护说明书》要求“起重机上各

部的限位安全开关，应保证灵敏和可靠，要经常检查，发现缺陷

及时修复”，株洲天桥重型起重机工程有限公司的《桥（门）式

起重机每月电气点检表》未按要求设置针对起升高度限位器本体

的检查项目，致使起升高度限位器长期未被检查和维护保养，带

病运行。

（2）《桥（门）式起重机每月电气点检表》要求“检查各限

位开关内接线端子是否松脱”；“检查各限位开关底座及动作杆是

否良好”，5 月 1 日负责事故起重机电气点检的维保人员何某生

应当发现起升高度限位器保护罩脱落等异常情况，但其未发现，

导致缺陷未能及时修复。

3.事故的主要原因

株洲天桥重型起重机工程有限公司未按规定开展维护保养



和检查工作，长期漏检作为重要安全保护装置的起升高度限位

器，未能及时发现并修复其缺陷，致使事故起重机带病运行。

4.事故的次要原因：

操作人员沈某林违反鞍钢联众（广州）不锈钢有限公司《起

重机安全操作规程》中“不得依赖各极限开关进行停止作业”的规

定，在副钩接近起升高度限位器正常触发位置前未及时停止副钩

起升。

（三）事故性质

事故调查组调查认定，广东省广州市“5·16”一般起重机械坠

落事故是一起由于事故起重机械维护保养单位未按规定进行维

保、作业人员违规操作而导致的一般特种设备责任事故。

六、责任认定及处理建议

（一）相关单位责任认定及处理建议

1.株洲天桥重型起重机工程有限公司

根据《广东省特种设备安全条例》第三十一条第二款“从事

特种设备日常维护保养的单位，应当按照有关安全技术规范、标

准和使用维护保养说明的要求对特种设备进行日常维护保养，并

对维护保养质量负责”规定，株洲天桥重型起重机工程有限公司

对其维保的起重机械维护保养质量负责。该公司未严格按事故起

重机《安装使用维护说明书》要求开展维护保养工作，未能及时

发现并修复事故起重机存在的缺陷，对本次事故负主要责任。建



议黄埔区市场监管局依据《特种设备安全法》第九十条[5]规定，

对该公司处以罚款。

2.福建中睿达建设发展有限公司

起重机械作业人员雇佣单位，鞍钢联众（广州）不锈钢有限

公司将“热轧厂设备维修统包工程”项目发包给鞍钢建设集团有

限公司，鞍钢建设集团有限公司将“热轧厂设备维修服务”项目分

包给福建中睿达建设发展有限公司。鉴于该公司已建立并落实特

种设备各项安全管理制度，定期对特种设备作业人员进行培训，

经事故调查组综合考量，认为该公司安全主体责任已基本落实，

对本次事故不负有责任，建议由黄埔区市场监管局督促该公司深

刻吸取事故教训，加强对起重机械作业人员的安全培训，切实提

高全员安全生产意识和作业技能，严格规范作业，相关工作落实

情况报送黄埔区市场监管局。

3.鞍钢联众（广州）不锈钢有限公司

该公司作为特种设备使用单位，是设备使用安全主体责任单

位。日常安全管理方面，已建立并落实特种设备各项安全管理制

度，委托专业单位对事故起重机械进行维护保养，与协作单位签

署安全协议，对进厂员工进行了安全培训和考核，日常开展了对

5 《中华人民共和国特种设备安全法》第九十条 发生事故，对负有责任的单位除要求其依法承担

相应的赔偿等责任外，依照下列规定处以罚款：（一）发生一般事故，处十万元以上二十万元以下

罚款。



违章作业的检查；事故原因相关性方面，起升高度限位器位于起

重机械上方小车处，非登机检查的维保人员难以发现其异常，其

员工刘某劳动保护措施齐全，在起吊物已停放平稳后，对其开展

检查工作，行为并无不当；事故善后方面，处理得当，赔付迅速，

体现了应有的人文关怀。经事故调查组综合考量，认为该公司安

全主体责任已基本落实，对本次事故不负有责任，建议由黄埔区

市场监管局督促该公司深刻吸取事故教训，对公司特种设备事故

隐患进行全面排查，相关排查及整改报告报送黄埔区市场监管

局。

（二）相关人员责任认定及处理建议

1.何某生，株洲天桥重型起重机工程有限公司员工，未认真

履行职责，未及时发现事故起重机起升高度限位器缺陷，对本次

事故负次要责任。建议黄埔区市场监管局责成株洲天桥重型起重

机工程有限公司依据本单位安全管理制度对何某生进行处理，并

将处理结果报送黄埔区市场监管局。

2.沈某林，劳务分包方福建中睿达建设发展有限公司员工，

缺乏安全意识，违规操作，对本次事故负次要责任。建议黄埔区

市场监管局依据《特种设备安全法》第九十二条规定[6]，吊销其

特种设备作业人员证。

6 《中华人民共和国特种设备安全法》第九十二条 违反本法规定，特种设备安全管理人员、检

测人员和作业人员不履行岗位职责，违反操作规程和有关安全规章制度，造成事故的，吊销相关

人员的资格。



3.凌某，株洲天桥重型起重机工程有限公司总经理、主要负

责人，对该公司未按规定开展维护保养工作负有领导责任，对本

次事故负次要责任。建议黄埔区市场监管局依据《特种设备安全

法》第九十一条规定[7]，对凌某处以罚款。

七、事故防范和整改措施建议

（一）株洲天桥重型起重机工程有限公司应当严格按照相关

法律法规、安全技术规范、标准和使用维护保养说明的要求对特

种设备进行日常维护保养，对维护保养质量负责。针对日常维护

保养项目制定完善专项作业指导书，明确维护保养中的项目执行

要求，规范维护保养现场工作流程，切实提升发现问题、解决问

题的能力，确保设备安全运行。加强维护实施保养员工的教育和

监督，全面排查维护保养的起重机械是否存在安全隐患。对于长

期在多尘、冶金等恶劣环境中使用的起重机械采用的传动式高度

限位装置，进行一次拆解检查，及时更换磨损元件，将隐患苗头

扼杀在萌芽状态。

（二）福建中睿达建设发展有限公司应当加强对起重机械作

业人员安全教育培训，切实提高全员安全生产意识和作业技能，

保证作业人员熟悉安全生产规章制度，掌握安全操作技能，严格

7 《中华人民共和国特种设备安全法》第九十一条 对事故发生负有责任的单位的主要负责人未依

法履行职责或者负有领导责任的，依照下列规定处以罚款；属于国家工作人员的，并依法给予处

分： （一）发生一般事故，处上一年年收入百分之三十的罚款。



规范作业，坚决预防各类事故发生。

（三）鞍钢联众（广州）不锈钢有限公司应当压实企业主体

责任，开展特种设备隐患排查工作，深入查找起重机械安全隐患

和管理薄弱环节。加强特种设备安全管理人员、作业人员的安全

教育，提升日常点检人员的安全责任意识。督促维护保养单位落

实维护保养责任，对起重机械限位装置等安全保护装置开展全面

排查，对发现的隐患及时处置。在重要工序部位增设视频监控装

置，强化物防、技防措施。加强对外委分包单位在厂区作业的安

全教育，夯实中标单位的安全主体责任。

（四）市场监管部门要开展一次冶金、铸造、煤炭等粉尘较

大、使用环境较恶劣场所内的起重机械专项检查，重点对起重机

械限位装置等安全保护和防护装置的开展隐患排查。督促相关企

业落实安全主体责任，加强起重机械作业人员的安全教育和培

训，定期开展安全检查，及时消除可能存在的事故隐患。对于执

法检查过程中发现的各类违法行为应当依法予以纠正，情节严重

的，依法予以行政处罚。


