广州市市场监督管理局2018年流通领域

陶瓷砖质量抽查检验情况通报

（本抽样检验结果及有关数据不得用作商业用途）

2018年度，经广东省市场监管局核准同意，广州市市场监管局组织开展了广州市流通领域陶瓷砖商品质量抽查检验，承担本次抽检任务的检验机构是佛山市质量计量监督监测中心。本次抽查检验适用GB/T 4100-2015和GB 6566-2010进行抽样及判定，抽检的监督（核查）总体确定为：广州市流通领域经营者及广东省内该商品供货商经营的与所检样品相同商标（未标注商标的，同一标称生产者视为同一商标）相同型号的商品集合。

本次抽检主要在天河、荔湾、番禺区等行政区域进行抽样，共抽检商铺、专卖店、批发市场等各类陶瓷砖经营者14户，所检样品中共发现4款陶瓷砖商品质量不合格。涉及的主要问题为：尺寸及偏差、吸水率、破坏强度等项目不合格。现将各项目不合格情况及不合格商品名单通报如下：

    1.尺寸及偏差：本次抽检判定尺寸及偏差不合格的陶瓷砖商品共2款。主要表现为厚度及宽度与工作尺寸有偏差。不合格的主要原因：一是陶瓷砖的生产企业在生产仿木纹砖时，有些产品是由大砖切割，导致宽度有偏差，且标称宽度没有考虑切割损耗，导致不符合标准要求范围;二是企业对标准不熟悉，有关尺寸及偏差方面重视程度不够，标识的工作尺寸有误，导致产品实际尺寸有较大偏差。尺寸及偏差项目不合格商品名单如下：

表1 尺寸及偏差项目不合格商品名单

	序号
	检验报告编号
	商品标示信息
	备注

	
	
	商品名称
	标称生产单位
	标称商标
	规格型号
	

	1
	（2018）GZGS11-013
	瓷质砖
	湛江中宏陶瓷有限公司
	罗曼缔克瓷砖
	RTP6331G 300mm×600mm×8.5mm 
	

	2
	（2018）GZGS11-028
	陶瓷砖
	上海亚细亚陶瓷有限公司
	亚细亚
	900mm×150mm
	


    2.吸水率：本次抽检判定吸水率不合格的陶瓷砖商品共2款。主要表现为陶瓷砖实际吸水率较标称的偏高。不合格的主要原因：一是生产企业的窑炉温度不够高，或者烧结时间不够长，皆会导致胚体气孔不够致密，实际吸水率偏高。二是标称执行标准的附录有误。吸水率项目不合格商品名单如下：

表2 吸水率项目不合格商品名单

	序号
	检验报告编号
	商品标示信息
	备注

	
	
	商品名称
	标称生产单位
	标称商标
	规格型号
	

	1
	（2018）GZGS11-027
	外墙砖
	晋江市磁新陶瓷有限公司
	彬发
	73mm×73mm
	

	2
	（2018）GZGS11-029
	陶质砖
	上海亚细亚陶瓷有限公司
	亚细亚
	T33902 300mm×300mm×9.8mm
	标称生产单位称该款产品包装时使用了错误的纸箱，该产品实际应为阳台砖。


    3.破坏强度：本次抽检判定破坏强度不合格的陶瓷砖商品共1款。主要表现为陶瓷砖表面受力时容易断裂。不合格的主要原因：一是生产企业过于注重原材料价格，忽视质量，生产出来的产品质量不尽人意。二是陶瓷砖的烧结不够充分。破坏强度项目不合格商品名单如下：

表3 破坏强度不合格商品名单

	序号
	检验报告编号
	商品标示信息
	备注

	
	
	商品名称
	标称生产单位
	标称商标
	规格型号
	

	1
	（2018）GZGS11-027
	外墙砖
	晋江市磁新陶瓷有限公司
	彬发
	73mm×73mm
	


     广州市市场监管局已向相关销售者发出了责令停止销售本次检验判定不合格商品（同一商标同一规格型号陶瓷砖商品）的通知书。各级市场监管部门已依据《产品质量法》等相关法律法规对抽检发现的不合格商品销售者实施了行政处罚，同时采取了多项措施督促全市销售者对相同标称商标、相同型号不合格商品予以退市。对于拒不履行退市的销售者，市场监管部门将依法予以查处。通报的不合格商品生产企业和有关经销单位，应按照相关法律法规的要求，主动采取措施保护消费者合法权益。
